OZET: Miiftiiliiklerle yapilan telefon goriismelerinin kayit altina alinmasi ve personelin
giris-cikiglarinin parmak izi okutma sistemiyle takip edilmesi hususlarinda. (25.02.2020 -
E.194064)

24/3/2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 3 (incii maddesinde
kisisel veri, “Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirlli bilgi” geklinde
tanimlanmakta; 4’Gnct maddesinde ise Kisisel verilerin islenmesinde;

“a) Hukuka ve dlirtistliik kurallarina uygun olma.

b) Dogru ve gerektiginde giincel olma.

c) Belirli, agik ve megru amaglar igin islenme.

¢) Islendikleri amagla baglantili, sinirli ve élgiilii olma.

d) llgili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilme.”

ilkelerine uyulmasinin zorunlu oldugu belirtiimektedir.

Ayni Kanunun 6’nci maddesinde, “Kigilerin irki, etnik kbkeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika (yeligi, sagligi,
cinsel hayati, ceza mahkamiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri 6zel nitelikli kisisel veridir. Ozel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin acik rizasi
olmaksizin islenmesi yasaktir.” hikmu ile 10’'uncu maddesinde;

“Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda ilgili Kigilere;

a) Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

b) Kisisel verilerin hangi amacgla islenecedgi,

c) Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecedi,

¢) Kisisel veri toplamanin yéntemi ve hukuki sebebi,

d) 11 inci maddede sayilan diger haklari,

konusunda bilgi vermekle yiikimltddir.”

dizenlemesi yer almaktadir. Devam eden Kanun maddelerinde ise ilgili kisinin haklari, veri
glvenligine dair yukumlulUkler gibi son derece detayli ve emredici nitelikte diizenlemelerin yer
aldigi gérulmektedir.

Mezkdr Kanuna dayanilarak 10.03.2018 tarihli ve 30356 sayilli Resmi Gazetede
yayimlanan, Aydinlatma YUdkimlGligidnin Yerine Getiriimesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkindaki Teblig’in 5’inci maddesinde; veri sorumlusu ya da yetkilendirdigi kisi tarafindan sézI(,
yazili, ses kaydi, gagri merkezi gibi fiziksel veya elektronik ortam kullaniimak suretiyle aydinlatma
yukimlulaginin yerine getiriimesi esnasinda uyulmasi gereken usul ve esaslara yer verilerek, bu
yukumlulugun ilgili kiginin talebine bagli olmadigdi, bu kapsamda aciklanacak kisisel veri igsleme
amacinin belirli, agik ve mesru olmasi gerektigi, ayrica kisisel veri isleme faaliyetinin agik riza
sartina dayali olarak gergeklestiriimesi halinde ilgilinin agik rizasinin alinmasinin da zorunlu oldugu
belirtiimektedir.

Konuya iligkin olarak Danistay idari Dava Daireleri Kurulunun E.2014/2242, K.2015/4491
sayili kararinda, ‘“ilgililerden kisisel veri alinmasi niteliginde olan ‘parmak izi taramasi’nin, ‘6zel
hayatin gizliligi’ ilkesi kapsaminda bulunmasi kargisinda..... toplanan verilerin ileride bagka bir
sekilde kullanilamayacagina dair bir glivencenin mevcut olmamasi gbz Oniine alindiginda,
yukarida belirtilen temel haklar ve Anayasal ilkeler ile uluslararasi sbézlesme kurallari ile
bagdasmayan dava konusu islemde hukuka uyarlik bulunmadigi sonucuna varilmigtir.” yoninde
ictihatta bulunulmus olup Danistay Onbirinci Dairesinin E.2017/816, K.2017/4906 sayili kararinda
da benzer bir yaklagim benimsenmisgtir.

Kisisel Verileri Koruma Kurumunun 25.03.2019- 31.05.2019 tarihli ve 2019.81-2019.165
saylli kararinda;

“... Benzer gekilde, Avrupa Insan Haklari Mahkemesi de 4 Aralik 2008 tarihli S. ve
Marper/Birlesik Krallik kararinda kisilere ait parmak izi, hiicre drnegi ve DNA profillerinin
saklanmasinin, basvurucularin 6zel yasaminin gizliligi hakkina yénelik orantisiz, asiri bir
miidahale oldugu ve demokratik bir toplumda gerekli bir miidahale olarak kabul
edilemeyecegini vurgulayarak uygulamanin Avrupa insan Haklari Sézlesmesinin 8’inci maddesini
ihlal ettigine hiikmettigi,

Ote yandan, Article 29 Working Party tarafindan hazirlanan WP193 sayili ‘Opinion 3/2012
on Developments in Biometric Technologies’ baslikli dokiimanda, yer alan &rnekte bir fithess
kullibtine ya da spor salonuna sadece (yelerin girisini ve ilgili hizmetlere erisimini saglamak igin
tim mdigterilerin ve personelin parmak izinin depolanarak islenmesi, kullibe erisimi



kolaylastirma ve abonelikleri yénetme ihtiyaci ile orantisiz olarak degerlendirildigi ve boyle bir
uygulama yerine, basit bir kontrol listesi ya da RFID etiketlerinin kullanimi ya da biyometrik
verilerin islenmesini gerektirmeyen bir manyetik bantli kart gibi farkli 6nlemler kullanilarak
da ayni ihtiyaglarin karsilanabilecegi ifadelerine yer verildigi,

6698 sayili Kanunun 3 (lncli maddesinde acgik rizanin ‘belirli bir konuya iliskin,
bilgilendiriimeye dayanan ve &6zglir iradeyle aciklanan riza’ seklinde tanimlandigi, tanimdan da
anlagilacagi (lzere acik rizanin, ‘Belirli bir konuya iliskin olmasr’, ‘Rizanin bilgilendirmeye
dayanmasi’ ve ‘Ozgiir iradeyle agiklanmasi’ seklinde (¢ unsuru bulundugu, veri islemek iizere
verilen agik rizanin gecerli olmast igin, agik rizanin éncelikle belirli bir konuya iligkin ve o konu ile
sinirli olarak verilmesi gerektigi, bu dogrultuda veri sorumlusu tarafindan agik riza beyaninin hangi
konuya iliskin olarak istenildiginin agik¢a ortaya konulmasi gerektigi, bununla birlikte, acik riza bir
irade beyani oldugundan, kisinin 6zgiir bir gekilde riza gbsterebilmesi igin, neye riza gosterdigini
de bilmesini zorunlu oldugu, kiginin sadece konu lizerinde degil, ayni zamanda rizasinin sonuglari
lizerinde de tam bir bilgi sahibi olmasi gerektigi, bu sebeple, bilgilendirmenin, veri isleme ile ilgili
bltiin konularda agik ve anlasilir bir bicimde gergeklestiriimesi ve mutlaka verinin islemesinden de
once yapilmasi gerektigi, diger yandan, acgik rizanin gegerlilik kazanabilmesi igin kisinin yaptigi
davranigin bilincinde ve kendi karari olmasi gerektigi, aksi durumlarda, kiginin iradesini
sakatlayacak cebir, tehdit, hata ve hile gibi hallerde agik riza da sakatlanacagindan kiginin 6zgtir
bigimde karar vermesinden de s6z edilemeyecedi,

Spor kuliibiinde girig ¢ikis kontroliiniin yapilabilmesi ve kuliip hizmetlerinden faydalanmak
isteyen kisilere iliskin girig kontroliiniin alternatif yollar ile saglanmasi miimkiin iken kisilerin
biyometrik veri niteligindeki avug igi izi verisinin alinmasinin 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanununun 4 iincii maddesinin (2) numarali fikrasinda yer alan ‘Islendikleri
amacla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olma’ ilkesi ile bagdasmadigi, 6te yandan 6zel nitelikli kigisel
verilerin Kanun kapsaminda ancak ilgili kigilerin agik rizasina ya da Kanunun 6 nci maddesinin (3)
numarall fikrasinda sayilan sartlar gergevesinde islenebilecegi, bu kapsamda adi gegen veri
sorumlusu tarafindan avug i¢i izi verisinin islenmesi igin Kigilerden agik rizalarinin alinmasi yoluna
gidildigi ancak acgik riza verilmemesi durumunda kuliip hizmetlerinden yararlanamadiklar
dikkate alindiginda liyelerden alinan agik rizanin Kanunun 12 nci maddesinin (1) numarali
fikrasinin (a) bendine aykirilik teskil etmesi nedeniyle Kanunun 18 inci maddesinin (1) numarali
fikrasinin (b) bendi kapsaminda idari para cezasi uygulanmasinin uygun olacagi...”

ifadeleri mevcuttur.

Diger taraftan, 5237 sayili Tirk Ceza Kanununun “Haberlesmenin gizliligini ihlal” baglhkli
132'nci maddesinde; ‘kigiler arasindaki haberlesmenin gizliligini ihlal etme”, “bu gizlilik ihlalinin
haberlesme iceriklerinin kaydi suretiyle gerceklesmesi”, ‘kigiler arasindaki aleni olmayan
konusmalarin, taraflardan herhangi birinin rizasi olmaksizin bir aletle dinlenmesi veya bunlarin bir
ses alma cihazi ile kaydi” eylemleri, sug olarak tanimlanmakta ve ayni Kanunun 26’'nci maddesi
gercevesinde ilgilinin hukuka uygun rizasi bulunmadik¢a s6z konusu eylemleri igleyenler hakkinda
hapis cezasi 6ngorulmektedir.

Belirtilen nedenlerle;

a) Maftaliklerle yapilan telefon goriismelerinin, ancak gérismenin basinda ilgili kisiye
bunun bildirilmesi, aydinlatma yukimlaldgunun eksiksiz olarak yerine getirilmesi ve ilgilinin
rizasinin alinmasi halinde yukarida belirtlen mevzuata uygun olmak sartiyla kayit altina
alinabilecegi,

b) Personelin kuruma girig-gikislarinin parmak izi okutma sistemi ile takip edilmesi islemi,
Ozel nitelikli kisisel veri isleme faaliyeti kapsamina girdiginden, ayrica giris-gikis takibinin alternatif
yollarla yapilabilmesi mumkin oldugundan, parmak izi okutma sisteminin hukuka uygun
olmayacad,

mutalaa edilmektedir.
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